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Polityka prywatności 4CF 4CF Privacy Policy 

Jako 4CF szanujemy Twoją prywatność i jesteśmy 
świadomi, że powierzając nam informacje o sobie, 
obdarzasz nas swoim zaufaniem. Dlatego chcemy 
przekazać Ci najważniejsze informacje o tym, co dzieje się z 
Twoimi danymi osobowymi, które przetwarzamy. W tej 
Polityce opisujemy, w jaki sposób i kiedy zbieramy Twoje 
dane osobowe, do czego je wykorzystujemy, komu je 
przekazujemy, jak długo je przechowujemy oraz jakie prawa 
przysługują Ci w tym kontekście. 

As 4CF, we respect your privacy and we are aware that 
by entrusting us with your information, you are placing 
your trust in us. Therefore, we want to provide you with 
the most important information about what happens to 
your personal data that we process. In this Policy we 
describe how and when we collect your personal data, 
what we use it for, who we share it with, how long we 
keep it for and what rights you have in this context. 

1. DEFINICJE 1. DEFINITIONS 

Dla ułatwienia poniżej zdefiniowaliśmy kilka 
najważniejszych pojęć, jakimi posługujemy się w tym 
dokumencie: 

For ease of use, we have defined below some of the key 
terms we use in this document: 

1.​ Administrator Danych (również: “4CF”, “my”, “nasze”, 
“nas” itp.) – 4CF spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością, z siedzibą pod adresem: Plac 
Trzech Krzyży 10/14 00-499 Warszawa, wpisana do 
Krajowego Rejestru Sądowego przez sąd Rejonowy 
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000440962, 
posiadająca numer REGON: 146403265, NIP: 
5252542950, kapitał zakładowy: 50 000,00 złotych. 

1.​ Data Administrator (also: ‘4CF’, ‘we’, ‘our’, ‘us’, 
etc.) – 4CF limited liability company, with registered 
office at: Plac Trzech Krzyży 10/14 00-499 
Warszawa, registered in the National Court 
Register (KRS) by the District Court for the Capital 
City of Warsaw in Warsaw, XII Economic Division of 
the National Court Register, under KRS no.: 
0000440962, REGON (National Business Registry 
Number) no.: 146403265, NIP (Tax ID) no.: 
5252542950, share capital: PLN 50 000,00. 

2.​ Platforma – nasza platforma internetowa działająca 
pod adresem www.4CF.app. 

2.​ Platform – our online platform operating at 
www.4CF.app. 

3.​ Polityka – dokument, który właśnie czytasz, czyli 
Polityka prywatności 4CF.  

3.​ Policy – the document you are currently reading, the 
4CF Privacy Policy. 

4.​ Regulamin – regulamin świadczenia usług drogą 
elektroniczną dostępny pod adresem: 
https://4cf.app/terms-and-conditions 

4.​ Terms and Conditions – the terms and conditions 
for the provision of services by electronic means 
available at: https://4cf.app/terms-and-conditions  

5.​ RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE. 

5.​ GDPR – Regulation(EU) 2016/679 of the European 
Parliament and of the Council of 27 April 2016 on 
the protection of natural persons with regard to the 
processing of personal data and on the free 
movement of such data, and repealing Directive 
95/46/EC. 
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6.​ Strona internetowa – nasze strony internetowe 
działające pod adresami 4CF.eu, 4CF.pl, 4CF.app, 
halnyx.com.  

6.​ Website – our websites operating at 4CF.eu, 4CF.pl, 
4CF.app, halnyx.com.  

7.​ Ty – osoba fizyczna, której dane osobowe 
przetwarzamy jako ich Administrator Danych. 

7.​ You – the natural person whose personal data we 
process as their Data Administrator. 

Pojęcia niezdefiniowane w tej Polityce ochrony 
prywatności, a pisane wielką literą należy rozumieć zgodnie 
z definicjami zawartymi w Regulaminie. 

Terms not defined in this Privacy Policy and written with 
a capital letter should be understood in accordance with 
the definitions contained in the Terms and Conditions. 

2. KIM JESTEŚMY I CZYJE DANE 
PRZETWARZAMY 

2. WHO WE ARE AND WHOSE DATA WE 
PROCESS 

Zależnie od etapu i charakteru interakcji z Platformą, 
możemy występować w dwóch różnych rolach: 

Depending on the stage and nature of the interaction 
with the Platform, we may act in two different roles: 

A. Kiedy jesteśmy Administratorem Danych (tej sytuacji 
dotyczy niniejsza Polityka):  

A. When we are the Data Administrator (and this 
Policy applies):  

(1) Zarejestrowanych Użytkowników Platformy 
(Administratorów Badań oraz Uczestników) – od momentu 
samodzielnego założenia Konta na Platformie. Jesteśmy 
Administratorem wyłącznie w zakresie danych niezbędnych 
do utrzymania Konta, weryfikacji tożsamości, zapewnienia 
bezpieczeństwa Platformy oraz komunikacji marketingowej 
( jeśli Użytkownik wyraził na nią dobrowolną zgodę). 
Użytkownik po rejestracji posiada niezależne konto, które 
pozwala mu uczestniczyć w wielu badaniach; 

(1) Registered Platform Users (Research Administrators 
and Participants) – from the moment they independently 
create an Account on the Platform. We are the 
Administrator strictly concerning the data necessary to 
maintain the Account, verify identity, ensure Platform 
security, and for marketing communication (if the User 
has given voluntary consent). Upon registration, the User 
has an independent account that allows them to 
participate in multiple researches;  

(2) osób odwiedzających i korzystających ze Strony 
internetowej; 

(2) visitors to and users of the Website;  

(3) Administratorów Badań w zakresie ich danych 
kontaktowych, danych rozliczeniowych, oraz informacji 
wymienianych z nami w ramach współpracy  

(3) Research Administrators with regard to their contact, 
billing data, as well as information exchanged with us 
during cooperation ; 

(4) Uczestników Badań których bezpośrednim 
organizatorem jest 4CF, oraz osób zapraszanych do takich 
badań; 

(4) Participants in research directly organized by 4CF, 
and individuals invited to such research; 

(5) osób, które kontaktują się z nami za pośrednictwem 
poczty e-mail, formularza kontaktowego lub innych 
dostępnych kanałów; 

(5) individuals who contact us via email, contact form or 
other available channels 

(6) subskrybentów naszego newslettera; (6) subscribers to our newsletter; 
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B. Kiedy jesteśmy Podmiotem Przetwarzającym 
(Procesorem): 

B. When we are the Data Processor:  

Gdy zewnętrzny Administrator Badania korzysta z 
Platformy, jest on wyłącznym Administratorem Danych 
w odniesieniu do:  

●​ Niezarejestrowanych osób zaproszonych: 
adresów e-mail wgranych do systemu w celu 
wysłania zaproszeń (dopóki osoba ta nie założy 
własnego Konta); 

●​ Danych Badawczych: treści ankiet, udzielonych 
odpowiedzi i wgranych plików.  

W tych obszarach 4CF nie decyduje o celach 
przetwarzania, a za legalność zaproszeń, badań i 
pozyskiwanych w ich toku danych odpowiada 
wyłącznie Administrator Badania. Zastosowanie mają 
wtedy odpowiednie dokumenty i polityka prywatności 
danego Administratora Badania. My przetwarzamy te 
dane jako dostawca oprogramowania (Procesor) 
zgodnie z Regulaminem Platformy.  

When an external Research Administrator uses the 
Platform, they are the sole Data Administrator regarding: 

●​ Unregistered invitees: email addresses 
uploaded to the system to send invitations (until 
that person creates their own Account); 

●​ Research Data: survey content, provided 
answers, and uploaded files. 

In these areas, 4CF does not determine the purposes of 
processing, and the Research Administrator is solely 
responsible for the legality of invitations, Research, and 
collected data. Such data is governed by the relevant 
documents and privacy policy of the respective Research 
Administrator. We process this data strictly as a 
software provider (Processor) in accordance with the 
Platform's Terms and Conditions. 

 

3. KIEDY I W JAKI SPOSÓB POZYSKUJEMY 
TWOJE DANE 

3. WHEN AND HOW WE COLLECT YOUR 
DATA 

Pozyskujemy Twoje dane osobowe bezpośrednio od Ciebie, 
gdy: We obtain your personal data directly from you when: 

-​ przeglądasz naszą Stronę internetową lub 
korzystasz z Platformy; 

-​ you browse our Website or use the Platform; 

-​ rejestrujesz się na Platformie; -​ you register on the Platform; 

-​ reprezentujesz podmiot, z którym zawieramy 
umowę o świadczenie usług za pośrednictwem 
Platformy 

-​ you represent an entity with whom we conclude 
a contract to provide services through the 
Platform 

-​ kontaktujesz się z nami za pośrednictwem 
wiadomości e-mail, formularza kontaktowego, 
telefonu, formularza kontaktowego lub innych 
dostępnych kanałów komunikacji; 

-​ you contact us via email, telephone, contact 
form or other available communication 
channels; 

-​ kontaktujesz się z nami w ramach współpracy 
biznesowej, doradztwa lub konsultingu, 
wykonywania i dostarczania usług na naszą rzecz; 

-​ you contact us in the context of business 
cooperation, advisory services or consulting, 
performing and providing services to us; 

-​ subskrybujesz nasz newsletter. -​ you subscribe to our newsletter. 
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Pozyskujemy Twoje dane osobowe od osób trzecich, gdy 
otrzymujemy kontakt do Ciebie od innych Użytkowników w 
ramach naszego systemu zaproszeń. 

We obtain your personal data from third parties when 
we receive your contact data from other Users 
throughout invitation system. 

Ponadto, jeśli reprezentujesz naszego kontrahenta 
(usługobiorcę) albo jesteś jego pracownikiem albo 
współpracownikiem, to od niego otrzymaliśmy Twoje dane 
osobowe, tj. nasz kontrahent wskazał Cię jako osobę 
kontaktową przy realizacji zawartej z nim umowy albo – w 
odniesieniu do osób reprezentujących kontrahenta – dane 
pozyskaliśmy z rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego lub jego zagranicznego odpowiednika. 

In addition, if you represent our contractual partner 
(service recipient) or if you are their employee or 
associate, we have obtained your personal data from 
them, i.e. our contractual partner has designated you as 
a contact person for the implementation of the contract 
concluded with them or – with regard to persons 
representing the contractual partner – we have obtained 
the data from the Register of Entrepreneurs of the 
National Court Register or its foreign equivalent. 

4. CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA 
DANYCH 

4. PURPOSES AND GROUNDS FOR DATA 
PROCESSING 

Przetwarzamy dane osobowe w następujących celach: We process personal data for the following purposes: 
(1)​ osoby odwiedzające i korzystające ze Strony 

internetowej lub Platformy, w tym Użytkownicy: 
(1)​persons visiting and using the Website or the 

Platform, including Users: 

-​ zapewnienie właściwego i bezpiecznego 
funkcjonowania technicznego naszej strony 
internetowej oraz Platformy (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO); 

-​ ensuring the proper and secure technical 
functioning of our website and the Platform 
(Article 6(1)(f) of the GDPR); 

-​ wywiązania się z obowiązku prawnego 
polegającego na umożliwieniu zgłaszania 
nielegalnych treści (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z 
art. 16 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 października 2022 
r. w sprawie jednolitego rynku usług cyfrowych 
oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o 
usługach cyfrowych); 

-​ to comply with the legal obligation concerning 
the possibility to report illegal content (Article 
6(1)(c) of the GDPR in conjunction with Article 
16 of Regulation (EU) 2022/2065 of the 
European Parliament and of the Council of 19 
October 2022 on a Single Market For Digital 
Services and amending Directive 2000/31/EC 
(Digital Services Act); 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
korzystania z naszej Strony internetowej i Platformy. 

Providing your personal data is necessary for the 
use of our Website and Platform. 

(2)​ Użytkownicy: (2)​Users: 

-​ założenie i techniczna obsługa Konta, realizacja 
Regulaminu oraz zapewnienie bezpieczeństwa 
Platformy (art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO); 

-​ creation and technical maintenance of the 
Account, execution of the Terms and Conditions, 
and ensuring Platform security (Article 6(1)(b) 
and (f) of the GDPR); 
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-​ obrona i dochodzenie roszczeń wynikających z 
umów zawartych z Użytkownikami (art. 6 ust. 1 lit 
f RODO); 

-​ defence and assertion of claims arising from 
contracts concluded with Users (Article 6(1)(f) of 
the GDPR); 

-​ Jeśli wyraziłeś/aś zgodę - wysyłanie informacji 
marketingowych, handlowych lub innych 
związanych z usługami świadczonymi przez 4CF – 
na podstawie Twojej zgody lub naszego prawnie 
uzasadnionego interesu w postaci informowania o 
naszych usługach w związku z udzieloną przez 
Ciebie zgodą (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a 
lub art. 172 pr. telekom. w zw. z art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). 

-​ if consent has been given - sending marketing, 
commercial or other information related to the 
services provided by 4CF – based on your 
consent or our legitimate interest in informing 
you about our services in connection with your 
consent (Article 6(1)(a) or Article 9(2)(a) or 
Article 172 of the Telecommunications Act in 
conjunction with Article 6(1)(f) of GDPR). 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
korzystania z Platformy i realizowania przez nas 
zawartej z Tobą umowy. W zakresie, w którym 
przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, 
podanie danych ma charakter dobrowolny. 

The provision of your personal data is necessary for 
the use of the Platform and for the execution of the 
contract concluded with you. To the extent that 
processing is based on consent, the provision of 
data is voluntary. 

(3)​ Administratorzy Badań: (3)​Research Administrators: 

-​ spełnienie obowiązków prawnych wynikających z 
przepisów prawa podatkowego oraz przepisów o 
rachunkowości związanych z prawidłowym 
rozliczeniem i zaksięgowaniem płatności za usługi 
nabywane od 4CF (art. 6 ust. 1 lit c RODO) w 
związku z przepisami prawa podatkowego i 
przepisami o rachunkowości). 

-​ to fulfil legal obligations under tax law and 
accounting regulations related to the correct 
accounting and booking of payments for 
services purchased from 4CF (Article 6(1)(c) of 
the GDPR in connection with tax law and 
accounting regulations). 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
korzystania z Platformy i realizowania przez nas 
zawartej z Tobą umowy oraz spełnienia obowiązków 
przewidzianych prawem podatkowym.  

The provision of your personal data is necessary for 
the use of the Platform and for the performance of 
the contract concluded with you, as well as for the 
fulfilment of our obligations under tax law. 

(4)​ osoby, które zostały zaproszone do korzystania z 
Platformy bezpośrednio przez 4CF: 

(4)​ individuals invited to use the Platform directly by 
4CF: 

-​ informowanie o świadczonych przez nas usługach 
oraz budowanie pozytywnego wizerunku 4CF (art. 
6 ust. 1 lit. f RODO);  

-​ informing about the services we provide and 
building a positive image of 4CF (Article 6(1)(f) 
of the GDPR);  

-​ Jeśli udzielono zgody - marketing bezpośredni 
usług 4CF (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

-​ If consent has been given - direct marketing of 
4CF services (Article 6(1)(f) of the GDPR). 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
przetwarzania przez nas zaproszenia, w tym 
zarejestrowania się przez Użytkownika na Platformie.  

Providing your personal data is necessary for us to 
process your invitation, including your registration on the 
Platform.  
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(5)​osoby, które kontaktują się z nami za pośrednictwem 
poczty e-mail, formularza kontaktowego, telefonu lub 
innych dostępnych kanałów komunikacji: 

(5)​persons who contact us via email, contact form, 
telephone or other available communication 
channels: 

-​ udzielanie odpowiedzi na otrzymane zapytania 
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

-​ responding to enquiries received (Article 6(1)(f) 
of the GDPR). 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytania. 

The provision of your personal data is necessary to 
respond to your enquiries. 

(6)​subskrybenci naszego newslettera: (6)​subscribers to our newsletter: 

-​ informowanie o udzielanych przez nas 
świadczeniach oraz pozostałej działalności 4CF 
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

-​ informing about the services we provide and 
other 4CF activity (Art. 6(1)(f) of the GDPR); 

-​ marketing bezpośredni usług 4CF (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). 

-​ direct marketing of 4CF services (Article 6(1)(f) 
of the GDPR). 

Podanie Twoich danych osobowych jest niezbędne do 
realizowania subskrypcji naszego newslettera. 

The provision of your personal data is necessary to 
subscribe to our newsletter. 

W przypadku:  In the case of: 

1.​ osób odwiedzających i korzystających z naszej Strony 
internetowej lub Platformy 

1.​ visitors to and users of our Website or Platform: 

-​ przetwarzamy: informacje zapisane w 
niezbędnych (technicznych i sesyjnych) plikach 
cookies; 

-​ we process: information stored in strictly 
necessary (technical and session) cookies; 

2.​ Użytkowników 2.​ Users: 

-​ przetwarzamy: informacje zapisane w 
niezbędnych (technicznych i sesyjnych) plikach 
cookies, a także adres email oraz inne dane 
osobowe, które dobrowolnie nam podasz; jeśli 
Użytkownik rejestruje się za pośrednictwem profili 
na social media, przetwarzamy również nazwę 
profilu Użytkownika w social media; jeśli 
Użytkownik rejestruje się w inny sposób, 
przetwarzamy nazwę  Użytkownika; 

-​ we process: information stored in necessary 
(technical and session) cookies, as well as email 
address  and other personal data you 
voluntarily provide to us; if the User registers via 
social media profiles, we also process the name 
of the User's social media profile; if the User 
registers by other means, we process the User's 
username; 

3.​ Administratorów Badań 

przetwarzamy: 

3.​ Research Administrators 

we process: 
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-​ Dane dostępowe i techniczne: informacje zapisane 
w niezbędnych plikach cookies, adres email, imię i 
nazwisko, nazwę wyświetlaną; 

-​ Dane rozliczeniowe: w zakresie niezbędnym do 
obsługi subskrypcji, relacji biznesowej i płatności 
(m.in. nazwa firmy, numer identyfikacji podatkowej, 
adres rejestrowy/rozliczeniowy, adres do wysyłki 
faktury, pozycje i informacje zawarte na 
dokumentach księgowych i fakturach, kwoty 
netto/brutto, stawki podatku VAT, waluta, 
identyfikatory dokumentu w KSeF, historia 
rozliczeń i płatności, numer rachunku bankowego, 
zamaskowany numer karty, tokeny płatnicze oraz 
status subskrypcji); 

-​ Dane operacyjne związane z kontaktem lub 
współpracą z 4CF: zależnie od treści i zakresu 
współpracy (m.in. treść i załączniki wiadomości 
e-mail wymienianych z 4CF, zaproszenia w 
kalendarzu, metadane i techniczne parametry 
połączeń wideo, historia relacji biznesowych, 
stanowisko, numer telefonu). 

-​ Access and technical data: information stored in 
necessary cookies, email address, first and last 
name, display name; 

-​ Billing data: to the extent necessary for handling 
subscriptions, business relationships, and 
payments (e.g., company name, VAT/Tax ID 
number, registered/billing address, address for 
invoice dispatch, items and information 
contained in accounting documents and 
invoices, net/gross amounts, VAT rates, 
currency, document identifiers in KSeF, billing 
and payment history, bank account number, 
masked card number, payment tokens, and 
subscription status); 

-​ Operational data related to contact or 
cooperation with 4CF: depending on the content 
and scope of cooperation (e.g., content and 
attachments of email messages exchanged with 
4CF, calendar invitations, metadata and 
technical parameters of video calls, business 
relationship history, job title, phone number). 

4.​ osób, które otrzymały zaproszenia do korzystania z 
Platformy bezpośrednio od 4CF: 

4.​ persons who have received invitations to use the 
Platform directly from 4CF: 

-​ adres email oraz inne dane osobowe, które 
dobrowolnie nam podasz; 

-​ your email address and other personal data that 
you voluntarily provide to us; 

5.​ osób, które kontaktują się z nami za pośrednictwem 
poczty e-mail, formularza kontaktowego, telefonu lub 
innych dostępnych kanałów komunikacji 

5.​ persons who contact us via e-mail, contact form, 
telephone or other available communication 
channels: 

- przetwarzamy: imię i nazwisko, adres email, numer 
telefonu lub inne informacje, które dobrowolnie nam 
podasz; 

- we process: your name and surname, email 
address, telephone number or other information you 
voluntarily provide to us;  

6.​ subskrybentów naszego newslettera 6.​ subscribers to our newsletter 

- przetwarzamy: adres e-mail. -​ we process: email address. 

https://4cf.eu/
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5. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 5. DATA RETENTION PERIOD 

Poniżej dowiesz się, jak długo przechowujemy pozyskane 
dane osobowe, zależnie od podmiotów i kategorii 
przetwarzanych danych: 

Below you will find out how long we keep the personal 
data we obtain, depending on the subjects and 
categories of data processed: 

(1)​ osoby odwiedzające i korzystające z naszej Strony 
internetowej lub Platformy, w tym Użytkownicy: 

(1) visitors to and users of our Website or Platform, 
including Users: 

-​ informacje o Twoim adresie IP przechowujemy tak 
długo, ile trwa okres ich archiwizacji w logach 
serwera, na którym znajduje się Strona 
internetowa albo Platforma ; 

-​ we store information about your IP address for 
as long as it is archived in the logs of the server 
on which our Website or Platform is can be 
found ; 

-​ informacje zawarte w niezbędnych plikach cookies 
przechowujemy wyłącznie przez czas konieczny do 
realizacji ich funkcji technicznej (są to zazwyczaj 
pliki sesyjne, usuwane automatycznie po 
zamknięciu przeglądarki, lub krótkotrwałe pliki 
wspierające bezpieczeństwo i mechanizm 
logowania); 

-​ we retain information stored in necessary 
cookies solely for the time necessary to fulfill 
their technical function (these are typically 
session cookies, automatically deleted upon 
closing the browser, or short-term cookies 
supporting security and the login mechanism); 

-​ jeżeli wyrazisz zgodę na wysyłanie Ci informacji 
marketingowych, handlowych lub innych 
związanych z usługami, które świadczymy w 
ramach Platformy, będziemy Ci je wysyłać do 
czasu wycofania przez Ciebie zgody. 

-​ If you consent to sending you marketing, 
commercial or other information related to the 
services we provide on the Platform, we will 
continue to send you such information until you 
withdraw your consent. 

(2)​ Użytkownicy: (2) Users: 

-​ dane osobowe, które pozyskujemy przez kontakt z 
pracownikami albo współpracownikami 
Użytkowników oraz przez kontakt z 
Użytkownikami, przechowujemy tak długo, jak 
wymagają tego określone w przepisach prawa 
okresy przedawnienia roszczeń. 

-​ we retain personal data that we obtain through 
contact with employees or associates of Users 
and through contact with Users for as long as 
required by statutory limitation periods. 

(3)​ Administratorzy Badań: (3) Research Administrators: 

-​ dane osobowe, które pozyskujemy przez kontakt z 
pracownikami albo współpracownikami 
Administratorów Badań oraz przez kontakt z 
Administratorami Badań, przechowujemy tak 
długo, jak wymagają tego przepisy prawa 
podatkowego; 

-​ we process personal data that we obtain 
through contact with employees or associates of 
Research Administrators and through contact 
with Research Administrators for as long as 
required by tax law; 

-​ dane osobowe pozyskane w związku z 
dokonaniem płatności za zakupione usługi 
przetwarzamy przez określony w przepisach 

-​ we process personal data obtained in 
connection with making payments for 
purchased services for the period specified by 
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polskiego prawa okres przechowywania 
dokumentacji podatkowej i księgowej. 

Polish law for the retention period of tax and 
accounting documentation;. 

(4)​ osoby, które otrzymały zaproszenia do korzystania z 
Platformy bezpośrednio od 4CF: 

(4) persons who have received invitations to use the 
Platform directly from 4CF: 

-​ dane osobowe podmiotów, które otrzymały 
zaproszenie do korzystania z Platformy, ale nie 
zarejestrowały się na niej, usuwamy po 12 
miesiącach od chwili wysłania zaproszenia. 

-​ personal data of those who have received an 
invitation to use the Platform, but have not 
registered on it is deleted 12 months after the 
invitation has been sent. 

(5)​ osoby, które kontaktują się z nami za pośrednictwem 
poczty e-mail, formularza kontaktowego, telefonu lub 
innych dostępnych kanałów komunikacji: 

(5) persons who contact us via email, contact form, 
telephone or other available communication channels: 

-​ dane niezbędne do udzielenia odpowiedzi na 
Twoje zapytania przechowujemy tak długo, jak jest 
to konieczne dla rozwiązania Twojej sprawy lub 
tak długo, jak wymagają tego określone w 
przepisach prawa okresy przedawnienia roszczeń; 

-​ we keep the data necessary to respond to your 
enquiries, for as long as it is necessary to 
resolve your case or as long as the statutory 
limitation periods require; 

-​ dodatkowo, dane osobowe potrzebne nam do 
obrony lub dochodzenia roszczeń przechowujemy 
tak długo, jak wymagają tego określone w 
przepisach prawa okresy przedawnienia roszczeń; 

-​ in addition, we retain personal data needed for 
defence or assertion of claims for as long as 
required by the statutory limitation periods; 

-​ jeżeli wyrazisz zgodę na wysyłanie Ci informacji 
marketingowych, handlowych lub innych 
związanych z usługami, które świadczymy w 
ramach Platformy, będziemy Ci je wysyłać do 
czasu wycofania przez Ciebie zgody. 

-​ if you have consented to sending you marketing, 
commercial or other information relating to the 
services we provide on the Platform, we will 
continue to do so until you withdraw your 
consent. 

(6)​ subskrybenci naszego newslettera: (6) subscribers to our newsletter: 

-​ dane niezbędne do realizowania subskrypcji 
newslettera przechowujemy do czasu cofnięcia 
Twojej zgody na jego otrzymywanie. 

-​ we store the data necessary for the subscription 
to the newsletter, until you withdraw your 
consent to receive it. 

6. KOMU MOŻEMY UJAWNIĆ TWOJE DANE 
OSOBOWE 

6. TO WHOM WE MAY DISCLOSE YOUR 
PERSONAL DATA 

Poniżej przedstawiamy listę podmiotów, którym możemy 
ujawnić Twoje dane osobowe: 

The following is a list of entities to whom we may 
disclose your personal information: 

(1)​ osoby odwiedzające i korzystające ze naszej Strony 
internetowej lub Platformy, Użytkownicy oraz osoby, 
które otrzymały zaproszenia do korzystania z 
Platformy bezpośrednio od 4CF: 

(1)​ visitors to and users of our Website or Platform, 
Users and those who have received invitations 
to use the Platform directly from 4CF: 

https://4cf.eu/
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-​ dostawcy usług i systemów IT, w tym usług i 
narzędzi analitycznych, które wykorzystujemy do 
prowadzenia naszej strony internetowej oraz 
analizowania statystyk jej użytkowania; 

-​ providers of IT services and systems, including 
analytics services and tools that we use to run 
our Website and analyse usage statistics; 

-​ doradcy prawni i konsultanci obsługujący 4CF w 
stopniu, w jakim ujawnienie danych jest niezbędne 
do korzystania z ich usług; 

-​ legal advisors and consultants t 4CF to the 
extent that disclosure is necessary for the use of 
their services; 

-​ podmioty świadczące usługi księgowe i 
rachunkowe na rzecz 4CF w zakresie, w jakim 
otrzymują informacje o płatnościach 
dokonywanych przez Użytkowników; 

-​ providers of accounting and bookkeeping 
services to 4CF to the extent in which they 
receive information about payments made by 
Users; 

-​ Administratorzy Badań: jeśli jako Uczestnik 
dołączasz do konkretnego Badania na Platformie, 
udostępnimy jego Administratorowi Twój adres 
e-mail oraz nazwę użytkownika przypisaną do 
Twojego Konta w celu weryfikacji Twojego udziału.  

-​ Research Administrators: if you join a specific 
Research on the Platform as a Participant, we 
will share your email address and the username 
associated with your Account with its 
Administrator to verify your participation.  

(2)​ osoby, które kontaktują się z nami za 
pośrednictwem poczty e-mail, formularza 
kontaktowego, telefonu lub innych dostępnych 
kanałów komunikacji 

(2) individuals who contact us via email, contact form, 
telephone or other available communication channels: 

-​ operatorzy poczty elektronicznej; -​ e-mail operators; 

-​ operatorzy pocztowi i kurierzy; -​ postal operators and couriers; 

-​ dostawcy usług i systemów IT, które 
wykorzystujemy do korzystania z poczty 
elektronicznej i naszej strony internetowej; 

-​ providers of IT services and systems that we use 
for our e-mail and website; 

-​ doradcy prawni i konsultanci obsługujący 4CF w 
stopniu, w jakim ujawnienie danych jest niezbędne 
do korzystania z ich usług; 

-​ legal advisors and consultants to 4CF to the 
extent that disclosure is necessary for the use of 
their services; 

(3)​ subskrybenci naszego newslettera: (3) subscribers to our newsletter: 

-​ dostawcy usług i systemów IT, które 
wykorzystujemy do wysyłki newslettera. 

-​ providers of IT services and systems that we use 
to send the newsletter. 

https://4cf.eu/
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Nazwa podmiotu ​
​

Entity Name 

Rodzaj usługi 
 

Type of service 

Transfer poza EOG 
​

Transfer outside the EEA 

MongoDB Inc. 
1633 Broadway, 38th Floor 
New York, NY 10019, USA 

Usługi baz danych w chmurze 
(Database-as-a-Service)​
Cloud database services 
(Database-as-a-Service) 

Dane w spoczynku (data at rest) 
przechowywane wyłącznie na terenie EOG.​
Data at rest stored exclusively within the EEA. 

Vercel Inc. 
440 N. Barranca Ave 
#4133, Covina, California 
91723, USA 

Platforma do hostowania i wdrażania 
aplikacji webowych oraz funkcji 
serverless (PaaS)​
Web application hosting and serverless 
deployment platform (PaaS) 

Dane w spoczynku (data at rest) 
przechowywane wyłącznie na terenie EOG.​
Data at rest stored exclusively within the EEA. 

Lettermint B.V., 
Willemsvaart 16 B, 8019 
AB Zwolle, Netherlands 

Europejska infrastruktura do wysyłki 
wiadomości e-mail. 
European email delivery infrastructure. 

Dane w spoczynku (data at rest) 
przechowywane wyłącznie na terenie EOG.​
Data at rest stored exclusively within the EEA. 
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W ramach prowadzonej działalności korzystamy z usług 
wyspecjalizowanych dostawców zewnętrznych. 

As part of our operations, we use the services of 
specialized third-party providers. 

(a). Ekosystem Platformy 4cf.app 

a1: Podmioty przetwarzające dane wszystkich 
Użytkowników Platformy (Uczestników i Administratorów 
Badań)  

(a). 4cf.app Platform Ecosystem  

a1: Entities processing data of all Platform Users  
(Participants and Research Administrators) 

Powyższa infrastruktura techniczna obsługuje całą 
Platformę. Przypominamy jednak (zgodnie z punktem 2 
niniejszej Polityki), że jeśli bierzesz udział w Badaniu 
organizowanym przez zewnętrznego Administratora 
Badania, to on jest wyłącznym administratorem danych 
osobowych w odniesieniu do gromadzonych Danych 
Badawczych (treści ankiet, ocen, komentarzy, wgranych 
plików). W takich przypadkach przetwarzamy te dane na 
poniższej infrastrukturze wyłącznie jako dostawca 
oprogramowania (Procesor) na zasadach określonych w 
Regulaminie, a zastosowanie ma również polityka 
prywatności i inne dokumenty danego Administratora 
Badania. Ponadto w takich sytuacjach lokalizacja dostępu 
do danych zależy od lokalizacji Administratora Badania 
oraz od lokalizacji zaproszonych przez niego 
współ-administratorów.  

 

The above technical infrastructure supports the entire 
Platform. However, we remind you (in accordance with 
Section 2 of this Policy) that if you participate in a 
Research organized by an external Research 
Administrator, they are the sole personal data controller 
regarding the collected Research Data (survey content, 
assessments, comments, uploaded files). In such cases, 
we process this data on the infrastructure below strictly 
as a software provider (Processor) in accordance with 
the Terms and Conditions, and the privacy policy and 
other documents of the respective Research 
Administrator also apply. Furthermore, in such situations, 
the location of data access depends on the location of 
the Research Administrator and the locations of the 
co-administrators invited by them.  
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Nazwa podmiotu ​
​

Entity Name 

Rodzaj usługi 
 

Type of service 

Transfer poza EOG 
​

Transfer outside the EEA 
 

Zoho Corporation B.V. 
Beneluxlaan 4B, 3527 HT 
Utrecht, The Netherlands 

System do obsługi zapytań supportowych oraz CRM 
Support inquiry management and CRM system 

Brak, przetwarzanie na 
terenie EOG 
None, processing within the 
EEA 

Google Ireland,  
Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Ireland 

Usługi Google Workspace wykorzystywane przez 4CF w 
toku bezpośredniego kontaktu i  współpracy z 
Użytkownikami, w szczególności aplikacje takie jak Gmail, 
Google Meet i Google Drive.  
Google Workspace services used at 4CF during direct 
communication and cooperation with Users, in particular 
applications such as Gmail, Google Meet, and Google 
Drive. 

Brak, przetwarzanie na 
terenie EOG 
None, processing within the 
EEA 

 

 

 

Nazwa podmiotu ​
​

Entity Name 

Rodzaj usługi 
 

Type of service 

Transfer poza EOG 
​

Transfer outside the EEA 

Radgost Sp. z o.o. 
(Fakturownia.pl) 
ul. Julianowska 2, 05-500 
Piaseczno, Polska 

System do fakturowania online i 
obsługi procesów księgowych (w tym 
integracja z KSeF). 
Online invoicing system and 
accounting process management 
(including KSeF integration). 

Brak, przetwarzanie na terenie EOG 
None, processing within the EEA 

Effepro Sp. z o.o., ul. Jasna 
1, pok. 114-118, 00- 013 
Warszawa, Polska 

Usługi księgowe i kadrowe 
Accounting and HR services 

Brak, przetwarzanie na terenie EOG 
None, processing within the EEA 

Stripe, LLC 
354 Oyster Point Blvd, 
South San Francisco, CA 
94080 

Procesor płatności elektronicznych i 
infrastruktura finansowa. 
Electronic payment processing and 
financial infrastructure. 

Tak, USA -  EU-US Data Privacy Framework, 
standardowe klauzule umowne.  
Yes, US -  EU-US Data Privacy Framework, 
standard contractual clauses 
Więcej informacji / More information: 
https://stripe.com/privacy   
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a2: Dodatkowe podmioty mogące przetwarzać dane 
Użytkowników Platformy (Uczestników i Administratorów 
Badań) w przypadku bezpośredniego kontaktu lub 
współpracy z 4CF 

a2: Additional entities that may process data of data of 
all Platform Users (Participants and Research 
Administrators) in the event of direct contact or 
cooperation with 4CF  

a3: Dodatkowe podmioty mogące przetwarzać dane 
Administratorów Badań (w zależności od zakresu 
współpracy) 

a3: Additional entities that may process data of 
Research Administrators (depending on the scope of 
cooperation) 

https://stripe.com/privacy
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(b). Strona internetowa 4cf.eu oraz 4cf.pl 

W ramach obsługi strony 4cf.eu i 4cf.pl korzystamy z usług: 
OVH Cloud, Zoho Corporation (Bigin) oraz Google Ireland 
(Google Workspace). Przetwarzanie danych odbywa się na 
terenie EOG.  

Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych 
znajdziesz w Regulaminie dostępnym pod adresem: 
https://4cf.app/terms-and-conditions. 

 

(b). 4cf.eu and 4cf.pl Websites As part of operating the 
4cf.eu and 4cf.pl websites, we use the services of OVH 
Cloud, Zoho Corporation (Bigin) and Google Ireland 
(Google Workspace). Data processing takes place within 
the EEA. 

Detailed information regarding data processing can be 
found in the Terms and Conditions available at: 
https://4cf.app/terms-and-conditions. 

 

7. TWOJE PRAWA 7. YOUR RIGHTS 

W związku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych 
osobowych, przysługują Ci następujące prawa: 

In relation to processing of your personal data, you have 
the following rights: 

-​ żądanie dostępu do Twoich danych osobowych i 
ich sprostowania 

-​ request access to and rectification of your 
personal data 

W każdym momencie masz prawo dostępu do 
informacji na Twój temat oraz do ich sprostowania, 
jeśli są nieprawidłowe. 

At any time you have the right to access 
information about you and to have it rectified if 
it is incorrect. 

-​ usunięcie danych osobowych, które posiadamy 
na Twój temat oraz prawo do ograniczenia ich 
przetwarzania 

-​ deletion of the your personal data and the 
right to restrict its processing 

Na Twoje żądanie, usuniemy dane zgromadzone 
na Twój temat po zrealizowaniu celu, w jakim dane 
zostały zebrane. Masz prawo w dowolnym 
momencie zażądać od nas usunięcia danych na 
Twój temat lub ograniczenia ich przetwarzania. 

Upon your request, we will delete the data 
collected about you, once the purpose for which 
the data was collected has been fulfilled. You 
have the right at any time to request that we 
delete your data or restrict its processing. 

-​ prawo do przenoszenia danych -​ right to data relocation 

W zakresie, w jakim dane osobowe są 
przetwarzane w sposób zautomatyzowany w celu 
realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub na 
podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO, 
art. 9 ust. 2 lit. a RODO), masz prawo otrzymać od 
nas dane osobowe Ciebie dotyczące w 
ustrukturyzowanym, powszechnie używanym 
formacie nadającym się do odczytu maszynowego, 
oraz masz prawo przesłać te dane osobowe 
innemu administratorowi bez przeszkód z naszej 
strony. 

To the extent in which personal data is 
processed by automated means for the purpose 
of execution of a contract (Article 6(1)(b) of the 
GDPR) or on the basis of your consent (Article 
6(1)(a) of the GDPR, Article 9(2)(a) of the GDPR), 
you have the right to receive your personal data 
from us in a structured, commonly used 
machine-readable format, and you have the 
right to send this personal data to another 
administrator without any hindrance from us. 

https://4cf.eu/
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-​ prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych 

-​ right to object to processing 

W zakresie w jakim dane osobowe są 
przetwarzane w celu realizacji prawnie 
uzasadnionych interesów 4CF (art. 6 ust 1 lit f 
RODO), masz prawo prawo do wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania danych 
osobowych. 

To the extent that your personal data is 
processed for the execution of legitimate 
interests of 4CF (Article 6(1)(f) GDPR), you have 
the right to file an objection to the processing of 
your personal data. 

-​ prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -​ the right to lodge a complaint with a 
supervisory authority 

Jeżeli sądzisz, że przetwarzanie przez nas Twoich 
danych osobowych narusza obowiązujące przepisy 
o ochronie danych osobowych, masz prawo 
wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w 
Warszawie. 

 

If you believe that our processing of your 
personal data violates applicable data 
protection laws, you have the right to lodge a 
complaint with the supervisory authority, i.e. the 
President of the Office for Personal Data 
Protection in Warszawa. 

-​ prawo do wycofania zgody na przetwarzanie 
danych osobowych 

-​ the right to withdraw consent to the 
processing of personal data 

Jeżeli przetwarzamy dane osobowe na podstawie 
Twojej zgody, masz prawo wycofać udzieloną 
zgodę w dowolnym momencie, co pozostaje bez 
wpływu na zgodność przetwarzania dokonanego 
na podstawie tej zgody przed jej wycofaniem.  

If we process your personal data on the basis of 
your consent, you have the right to withdraw the 
consent you have given at any time, which does 
not affect the compatibility of the processing 
carried out on the basis of this consent before its 
withdrawal.  

8. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE 
DECYZJI 

8. AUTOMATED DECISION-MAKING 

Nie wykorzystujemy żadnych informacji przekazanych 
przez Ciebie do celów zautomatyzowanego podejmowania 
decyzji. 

We do not use any of the information you provide for 
automated decision-making purposes. 

9. NARZĘDZIA ANALITYCZNE I 
MARKETINGOWE 

9. ANALYTICAL AND MARKETING TOOLS 

Aby lepiej rozumieć ruch na naszych stronach (np. które 
sekcje cieszą się największym zainteresowaniem) i mierzyć 
skuteczność kampanii, stosujemy przyjazne prywatności, 
bezciasteczkowe narzędzia statystyczne i tagi w linkach. 
Przetwarzamy przy ich pomocy wyłącznie zanonimizowane 
i zagregowane statystyki, bez śledzenia Twojej aktywności 
w sieci. 

To better understand the traffic on our websites (e.g., 
which sections attract the most interest) and to measure 
the effectiveness of our campaigns, we use 
privacy-friendly, cookieless statistical tools and link tags. 
Through them, we process only anonymized and 
aggregated statistics, without tracking your online 
activity. 

https://4cf.eu/
mailto:info@4CF.eu
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11. PLIKI COOKIES 11. COOKIES 

Na naszych Stronach internetowych i na Platformie 
korzystamy z technologii plików cookies („ciasteczka”)  

We use cookie files (‘cookies’) on our Websites and 
Platform.  

Pliki cookies to małe pakiety informacji zapisywane na 
urządzeniach końcowych, zwykle zawierające adres 
serwisu, datę umieszczenia, datę ważności, unikalny numer 
i dodatkowe informacje zgodne z przeznaczeniem danego 
pliku. 

Cookies are small packages of information stored on 
terminal devices, usually containing the address of the 
website, the date of posting, the expiry date, a unique 
number and additional information according to the 
purpose of the file. 

Stosujemy wyłącznie  pliki cookies niezbędne do 
poprawnego i bezpiecznego funkcjonowania naszych stron 
internetowych i platformy (służą m.in. do zapewnienia 
bezpieczeństwa i rozpoznania użytkownika).  

We only use cookies necessary for the correct and secure 
operation of our websites and platform (they serve, 
among other things, to ensure security and user 
recognition). 

Zapisywanie plików cookies możesz wyłączyć bezpośrednio 
na urządzeniu wykorzystywanym do połączenia z naszą 
stroną internetową, zgodnie z instrukcją producenta 
przeglądarki: 

You can deactivate the storage of cookies directly on the 
device you use to connect to our website, according to 
the instructions of browser manufacturer: 

-​ Google Chrome 

-​ Safari 

-​ Mozilla Firefox 

-​ Google Chrome 

-​ Safari 

-​ Mozilla Firefox 

Informacje dotyczące konfigurowania i usuwania plików 
cookies w innych przeglądarkach internetowych znajdziesz 
na stronach ich producentów.  

Z uwagi na to że stosujemy wyłącznie niezbędne pliki 
cookies, ich zablokowanie lub skasowanie plików cookies 
może wywołać nieprawidłowości w  funkcjonowaniu 
naszych stron.  

You will find information on how to set up and delete 
cookies in other web browsers on their manufacturers' 
websites.  

Since we are using only necessary cookies, blocking or 
deleting them may cause malfunctions on our websites. 

Dodatkowo 4CF może używać mechanizmu tzw. 
powiadomień "wypychanych" (ang. push notifications), 
dzięki którym dostarcza informacje do osób 
odwiedzających Stronę internetową lub Platformę w 
postaci krótkich komunikatów wyświetlanych np. na ekranie 
w formie okienka typu pop-up lub na belce powiadomień 
systemu operacyjnego. Mechanizm ten uruchamiany jest 
wyłącznie po uzyskaniu na konkretnym urządzeniu i w 
konkretnej przeglądarce. W każdej chwili można 
zrezygnować z otrzymywania powiadomień 
“wypychanych”, zmieniając ustawienia swojej przeglądarki. 

In addition, 4CF can use a mechanism known as ‘push 
notifications’, by which it delivers information to visitors 
to the Website or the Platform in the form of short 
messages displayed e.g. on the screen in the form of a 
pop-up window or on the notification bar of the 
operating system. This mechanism is only activated 
when obtained on a specific device and in a specific 
browser. You can opt out of receiving ‘push notifications’ 
at any time by changing your browser settings. 

12. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOŚCI 12. CHANGES TO THE PRIVACY POLICY 

https://4cf.eu/
mailto:info@4CF.eu
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/en-il/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
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Postanowienia tej Polityki mogą podlegać udoskonaleniom 
i zmianom, a najnowsze jej wersje każdorazowo będą 
publikowane na naszej stronie internetowej i zostaną 
opatrzone datą ostatniej aktualizacji.  

The provisions of this Policy may be subject to 
improvements and changes and the latest version will be 
published on our website each time and will be dated as 
of the last update.  

Polityka wchodzi w życie z dniem 17 czerwca 2026 r. W 
stosunku do osób, które korzystały z Platformy lub 
posiadały Konto przed tą datą, zaktualizowana Polityka 
wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia poinformowania 
ich o zmianach. 

The Policy is effective from June 17, 2026. For individuals 
who used the Platform or had an Account prior to this 
date, the updated Policy shall become effective 14 days 
after the date they are informed of the changes. 

https://4cf.eu/
mailto:info@4CF.eu
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